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CARTA SERVIZI PUNTO PRELIEVI CASA DI CURA FONDAZIONE GAETANO E PIERA BORGHI

La presente Carta dei Servizi, riferita al Punto Prelievi, costituisce una specificazione della Carta dei Servizi della
Casa di Cura Fondazione Gaetano e Piera Borghi

INFORMAZIONI GENERALI

Il Punto Prelievi della Casa di Cura Fondazione Gaetano e Piera Borghi affida al Laboratorio Synlab Italia
I'esecuzione esternalizzata delle analisi di laboratorio.

Responsabile dell'organizzazione del Punto Prelievi € la Dott.ssa Rosa Santillo, Direttrice Sanitaria della Casa di
Cura Fondazione Gaetano e Piera Borghi.

ORARIO ATTIVITA’ PUNTO PRELIEVI

Il Punto Prelievi & attivo (anche per la consegna dei campioni biologici) dal lunedi al sabato dalle ore 7.40 alle ore
9.30.

RITIRO REFERTI

E possibile ritirare i referti presso 'accettazione del Poliambulatorio nei seguenti orari:

« il giorno indicato per il ritiro, dalle ore 16.00 alle ore 18.30, se sabato dalle ore 10.00 alle ore 11.45

* nei giorni successivi al ritiro predefinito, dal lunedi al venerdi dalle ore 10.30 alle ore 18.30, il sabato dalle ore
10.30 alle ore 11.45

DOVE SIAMO

Il Punto Prelievi & ubicato a Brebbia (VA) in via F. Petrarca n. 33, presso il Poliambulatorio della Casa di Cura
Fondazione Gaetano e Piera Borghi.

COME RAGGIUNGERCI

La Casa di Cura & facilmente raggiungibile dall’Autostrada dei Laghi (A8), che dista pochi chilometri, sulla direttrice
stradate Vergiate-Besozzo. La Struttura, che & dotata di diversi parcheggi, dista:

+ 20 km circa da Varese

* 60 km da Milano

+ 30 km dall’aeroporto Malpensa

INFORMAZIONI E PRENOTAZIONI

Per informazioni e prenotazioni & possibile contattare il numero +39 0332 1720020 oppure scrivere all’indirizzo e-
mail info.fondazionegaetanopieraborghi@korian.it
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CRITERI ACCETTABILITA’

Il Punto Prelievi potra non accettare e richiedere |a ripetizione del prelievo/raccolta campione nei casi sotto elencati:
1. campioni insufficienti;

2. campioni emolizzati;

3. campioni itterici;

4. campioni lipemici;

5. campioni coagulati;

6. campioni non correttamente identificati;

7. non corrispondenza tra i dati anagrafici riportati sulla provetta e/o sul contenitore e i dati anagrafici riportati sulla
richiesta;

8. tipologia di provette e/o contenitori non idonei all'esecuzione dei test richiesti (es. campioni di urine per esami di
microbiologia raccolti in contenitori non sterili);

9. provette o altri contenitori macchiati esternamente di sangue o altro materiale biologico (le provette/contenitori
macchiati di sangue saranno accettati solo nel caso di irripetibilita del prelievo);

10. Campioni con temperatura di trasporto/conservazione non idonei all'esame richiesto.

Nel caso in cui non siano soddisfatti i sopracitati requisiti di idoneita si provvede a contattare direttamente il paziente
elo il punto prelievi per ulteriori chiarimenti ed eventualmente richiedere un nuovo campione. Il paziente dopo
essere stato contattato per la non idoneita rilevata, sara informato della corretta procedura per la raccolta e la
riesecuzione del campione/prelievo. A questo punto sara invitato a presentarsi c/o il punto prelievi con accesso
diretto senza dover procedere ad accettazione/prenotazione e contestualmente gli sara comunicata la data di ritiro
referti aggiornata

PREPARAZIONE AL PRELIEVO DEL SANGUE

Per effettuare il prelievo del sangue in condizioni ideali:

* & necessario essere a digiuno dalla sera precedente;

* € consentita solo 'assunzione di 1-2 bicchieri d’acqua;

* & necessario evitare qualsiasi esercizio fisico intenso nei giorni immediatamente precedenti il prelievo;

+ salvo indicazioni precise del Medico Curante, & da evitare 'assunzione di farmaci la mattina del prelievo;
comunque & importante segnalare a chi esegue il prelievo se si € in terapia con farmaci anticoagulanti;

« evitare di fumare al mattino, prima del prelievo;

* non assumere alcool nelle 12 ore precedenti al prelievo.

ISTRUZIONI PER LA RACCOLTA DEL MATERIALE BIOLOGICO

Raccolta feci per coprocoltura, esame chimico fisico

Prelevare una piccola quantita di feci con la palatina inserita nell'apposito contenitore da punti diversi delle feci
emesse. Consegnare il campione al Punto Prelievi entro una/due ore oppure conservare in frigorifero per un max
di 12 ore.

Esame parassitologico — Esame sangue occulto - Elastasi Pancreatica - Calprotectina

Predisporre un contenitore pulito in cui raccogliere le feci. Svitare il tappo del flaconcino di raccolta ed estrarre la
palettina di campionamento fissata sul tappo. ATTENZIONE: non rovesciare il contenuto liquido del flacone. Con
I'apposita palettina prelevare una quantita adeguata di feci da porre nel contenitore fino ad innalzare il livello del
liquido contenuto nel flacone alla riga situata sulla parete (vedi freccia). Chiudere bene il contenitore e agitarlo per
miscelare feci e liquido fissante. Per 'esame parassitologico € consigliabile eseguire la ricerca su pil campioni
raccolti in giorni diversi e non utilizzare per il prelievo delle feci supposte o microclismi.

Raccolta urine per urinocoltura
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L’ urina deve essere raccolta in un contenitore sterile a bocca larga. E consigliabile effettuare I'esame sulla prima
urina del mattino seguendo la tecnica del "mitto intermedio" con questo procedimento:

- lavare accuratamente gli organi genitali con acqua e sapone neutro;

- scartare il primo getto di urina che serve a pulire ['ultimo tratto delle vie urinarie;

- raccogliere I'urina seguente direttamente nel contenitore facendo attenzione a non toccarlo con le mani nelle parti
interne;

- scartare I'ultimo getto di urina.

Terapie antibiotiche possono interferire sull'esito dell'esame e vanno segnalate al Punto Prelievo. Il campione deve
essere seminato nel pill breve tempo possibile; in caso di consegna o semina tardiva € necessario conservarlo in
frigorifero a 2-8°C al massimo per 24 ore.

Raccolta urine per esame gravidanza
Raccogliere in un contenitore apposito un’unica emissione del mattino.

Raccolta urine per esame completo
Raccogliere in un contenitore apposito un'unica emissione del mattino. Si consiglia di attendere la fine del ciclo
mestruale.

Raccolta urine per citologico urinario

Per la raccolta di urina utilizzare esclusivamente I'apposito recipiente, contenente un conservante che pertanto
NON VA GETTATO VIA, da ritirare presso il Punto Prelievi. Riempire il contenitore con urina emessa in un
momento qualsiasi della giornata (esclusa la prima della giornata). Per un corretto esame citologico il materiale
viene eseguito su 3 campioni raccolti per 3 giorni consecutivi. | campioni possono essere consegnati
contemporaneamente se conservati a basse temperature ed identificati con la data di raccolta

Raccolta urine per esami su urina 24 ore:

Elettroliti urinari

Creatinina Clearance

Primo giorno

Eliminare le prime urine del mattino. Raccogliere le urine di tutte le 24 ore successive in un unico contenitore da
richiedere al Punto Prelievi. Conservare in luogo fresco durante il tempo della raccolta. Si consiglia di bere almeno
due litri di acqua nelle 24 ore.

Secondo giorno

Raccogliere nel contenitore 24 ore I'ultima minzione delle ore 8 (le prime del mattino). Consegnare al Punto Prelievi
entro le 10.30. E possibile, dopo aver controllato la quantitd di urine raccolte, prelevare una parte delle urine dal
contenitore, raccoglierle in una provetta annotando sull’etichetta la quantita totale raccolta e consegnare al Punto
Prelievi solo la provetta.

* Dalle 48 ore precedenti e per tutto il tempo di raccolta delle urine evitare i seguenti alimenti: carne, derivati carne,
brodo di carne, prodotti contenenti gelatina, pesce, dolci, uova. Durante questo periodo si consiglia, previa
consultazione del medico, di evitare 'assunzione dei farmaci.

Raccolta urine per esami su urina 24 ore:

Dopamina urinaria

Fosforo — Magnesio — Calcio

Metanefrine

Catecolamine

Acido vanilmandelico

Normetanefrine

La raccolta del campione di urine delle 24 h prevede l'acidificazione delle urine stesse. L'acidificazione viene
effettuata versando nel recipiente, prima di iniziare la raccolta, circa 5 ml di HCI 5 M per ogni litro di urina (4 cucchiai

3

KORIAN




di acido muriatico del commercio). Prelevare un'aliquota di circa 10 ml di urina delle 24 h acidificata con l'indicazione
della diuresi totale ed inviare in apposito contenitore di trasporto.

Raccolta feci per scotch test

Il campione deve essere raccolto al mattino, prima che il paziente/lbambino/a si sia lavato. Tagliare un pezzo di
nastro di cellofan trasparente e adesivo (scotch) e ripiegarlo sulla punta della spatola di legno con la parte adesiva
rivolta verso I'esterno. Divaricare le natiche del paziente/bambino/a, poi appoggiare ripetutamente il nastro adesivo
sulla zona perianale. Successivamente incollare il nastro adesivo sul vetrino portaoggetti. Il nastro adesivo deve
essere applicato sul vetrino ben disteso evitando la formazione di pieghe e bolle d’aria che rendono difficoltosa la
lettura microscopica.
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